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Amsterdam, 23 januari 2014
Betreft : informatie over vrije advocaat keus
Geachte relatie,

U hebt het in de media kunnen lezen : het Europese Hof van Justitie heeft een belangrijke uitspraak gedaan
over het recht van rechtsbijstand verzekerden om zelf een advocaat te kiezen. In deze brief vertellen wij u welke
gevolgen dit heeft voor uw klanten.

Wat houdt de uitspraak van het Hof in?

Het Europese Hof heeft op 7 november 2013 (zaak C-442-12) bepaald dat als er een gerechtelijke of
administratieve procedure gevoerd moet worden, een rechtsbijstand verzekerde mag kiezen wie deze
procedure voor hem voert:

¢ De juridisch specialist in dienst van de verzekeraar; of
e  Een door de verzekerde zelf aan te wijzen exteme rechtshulpveriener (zoals een advocaat)

Wij hebben meteen onze werkwijze aangepast, zodat deze overeenkomt met deze uitspraak. Onze juristen
wijzen verzekerden op de vrije keuze van rechtshulpveriener, zodra besloten is dat er een procedure gevoerd
moet worden.

De spelregels voor het inschakelen van een externe rechtshulpverlener veranderen niet. Alleen DAS mag de
externe rechtshulpverlener een opdracht geven. De verzekerde mag dat niet zelf doen. DAS volgt natuurlijk wel
altiid de keuze van de verzekerde in het geval van een procedure.

Wat gaat DAS doen als gevolg van de uitspraak?

Verzekerden kunnen vaker kiezen voor een eigen rechtshulpverlener, zoals een advocaat. Deze zijn per uur
veel duurder dan de juridisch specialisten in dienst van DAS. Daardoor dreigen de kosten voor
rechtsbijstandverzekeringen sterk te stijgen. Dat is niet in het belang van uw en onze klanten. Wij hebben
daarom besloten om onze polisvoorwaarden aan te passen. Kiest een klant voor een eigen rechtshulpverlener
in een procedure zonder verplichte procesvertegenwoordiging, dan geldt een nieuw kostenmaximum. Ook zal
de verzekerde een eigen risico aan DAS moeten betalen. Als een Klant er voor kiest om de zaak te laten
behandelen door een juridisch specialist in dienst van DAS verandert er niks.
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Wat wijzigt er in de polisvoorwaarden?

Om te voorkomen dat de kosten voor rechtshulp op verzekeringsbasis stijgen, zijn de polisvoorwaarden op de
volgende punten aangepast:

» De klant betaalt een eigen risico als hij voor een eigen rechtshulpveriener kiest in een procedure
zonder verplichte procesvertegenwoordiging. Voor particulieren is het eigen risico 250 euro en voor
zakelijke klanten 500 euro.

* Indien de klant gekozen heeft voor een externe rechtshulpverlener zijn de vergoedingen gemaximeerd.
Deze grenzen gelden alleen voor het honorarium van de rechtshulpverlener en telkens per procedure.

Rechtsgebieden Maximale vergoeding
Arbeidsrecht Tot 2.500 euro
Bestuursrecht en sociaalverzekeringsrecht Tot 3.000 euro
Alle andere rechtsgebieden Tot 5.000 euro

Daarnaast worden nog enkele andere, kieinere wijzigingen doorgevoerd. De belangrijkste daarvan is de
volgende:

* Een rechtsbijstandverzekering wordt altijd gesloten met een eerste, vaste termijn van &én jaar. Na
één jaar gaat de verzekering automatisch over in een contract voor onbepaalde tijd. De
verzekering is dan dagelijks opzegbaar met een opzegtermijn van één maand.

Hoe verder?

De nieuwe voorwaarden gelden vanaf 1 maart 2014 gebruikt voor nieuwe verzekeringen. Voor bestaande
klanten gaan de nieuwe voorwaarden in bij de verlenging van verzekering. Een maand voor de verlenging
ontvangen zij informatie met daarbij de nieuwe voorwaarden. Wij vinden het belangrijk om u nu alvast op de
hoogte te brengen van deze veranderingen. De uitspraak van het Europese Hof maakt het helaas noodzakelijk
om deze maatregelen te nemen, zodat voorkomen wordt dat de kosten van de rechtsbijstandverzekering sterk
stijgen.

Meer informatie

Abonnees van AssurantieMagazine ontvangen bij het eerstvolgende nummer een special magazine van DAS.
Hierin vertellen wij meer over onze visie en aanpak. U kunt deze special terugvinden op www.mijndas.nl

Met vriendelijke groet,

E. Pouw,

Algemeen Directeur



